Vseobecné podminky

Provozovatel obchodu:
AgroProtec s.r.o.

Sidlo spole¢nosti

Dolni 549

373 81 Kamenny Ujezd
ICO: 280 69 862

DIC: CZ 280 69 862

Kancelar

Kubatova 6

370 04 Ceské Budé&jovice
tel.: 387 201 995

fax: 387 201 995

e-mail: info@agroprotec.cz

Dodaci podminky

1. Veskeré podané objednavky jsou povaZzovany za ZAVAZNE.

2. Zakaznik podanim objednavky potvrzuje, Ze se seznamil s dodacimi a zaruénimi podminkami.
3. Kazda objednavka je potvrzena formou e-mailové zpravy zaslané na adresu uvedenou
zakaznikem.

4. Min. hodnota objednavky neni stanovena.

5. PoStovné a balné bude uc¢tovano dle zplsobu dopravy.

6. Dodaci Ihuta: Objednané zbozi bude dle jeho dostupnosti a provoznich moznosti dodavatele
dodano v co nejkrat$i dobé postou, obvykle do 7 pracovnich dnu od potvrzeni objednavky.

7. Zakaznik obdrzi zasilku dobirkou spole¢né s pfilozenou fakturou - danovym dokladem. Ptipadné
je mozno zvolit platbu pfedem na fakturu a uhradit zbozi pfevodem pfed jeho dodanim. Jiny
zpusob uhrady je mozny po dohodé!

Ochrana osobnich udajt

1.Provozovatel tohoto internetového obchodu se zavazuje, Ze VasSe osobni udaje neposkytne
jakékoli tfeti strané. Potfebné osobni udaje budou pfedany pouze dopravci (jméno, adresa, popf.
telefon). Vase data budou dle zakona zabezpecena a pouzita pouze pfi komunikaci mezi
prodavajicim a kupujicim.

REKLAMACNI RAD

1.Na kazdém vyrobku je uvedena doba pouZitelnosti.

2. Soucasti kazdého vyrobku jsou upIné informace spravného pouzivani a skladovani vyrobku.
3. Pri reklamaci vyrobku musi zakaznik poslat zpét reklamovany vyrobek s uvedenim vady a
dolozit datum zakoupeni zboZi kopii faktury. Reklamace zjevnych vad a mnozstvi uplatni kupujici
do 10 dnl od data dodani zbozi.

4. Adresa pro reklamace: AgroProtec s.r.o., Kubatova 6, 370 04 Ceské Budé&jovice

5. V pfipadé, ze kupuijici pozaduje zasilani informaci o reklamaci na jinou adresu, musi tuto
skute¢nost uvést v oznameni o reklamaci.

6. V zavislosti na druhu vad a za podminek stanovenych obecné zavaznymi pravnimi predpisy,
zejména pak zakonem €.40/1964 Sb. - Ob&ansky zakonik ve znéni pozdéjSich predpis(, a
zakonem €.513/1991 Sb. - Obchodni zakonik ve znéni pozdéjsich pfedpisl, ma kupujici moznost
se v pfipadé reklamace domahat, zejména aby vadné zbozi bylo opraveno nebo vyménéno za
zboZi nové.

7. Prodavajici po obdrzeni reklamace a reklamovanych vyrobkul poda kupujicimu zpravu o
pribéhu vyfizovani jeho reklamace nejpozdéji do 15 kalendarnich dna.

8. Prodavajici nepfebira odpovédnost za Skody zplsobené vlastni vinou kupujiciho pfi
nespravném zachazeni nebo skladovani.

Agroprotec s.r.o.



